REQUISITI PER POTER ACCEDERE A CORSI FAD

Al discente saranno richiesti una postazione collegata ad internet (PC o mobile) con dispositivi
audio, e richiesta la disponibilita di un microfono ed una webcam, per la partecipazione al
confronto, si consiglia 1’uso di cuffie, microfono e della webcam);

E’ necessario un collegamento internet stabile.
La piattaforma € navigabile con browser Mozilla Firefox o0 Google Chrome.
Non e compatibile con internet Explorer.

I browser devono poter accedere ai dispositivi Audio e video (cuffie/casse e microfono web cam).
Esistono a volte vincoli imposti da policy aziendali che bloccano queste funzionalita e che devono
essere disattivati.

Informazioni per il collegamento al Sistema di videoconferenza
Per coloro che si connettono da reti aziendali protette da firewall si prega di verificare 1’apertura di
alcune porte che vengono usate dalla piattaforma. In particolare:

Protocollo TCP Porte 80/443 (per HTTP/HTTPS)
Protocollo UDP Porte nell'intervallo 16384 - 32768 (per gli stream di FreeSWITCH/HTML5 RTP)
Protocollo TCP porte 1935 e 9123 per la gestione delle connessioni audio/video webrtc

L’ascolto e la visualizzazione dei contenuti audio e video si svolge correttamente se il browser
dispone del plug-in di Flash

Per la partecipazione e fondamentale che ciascun discente si colleghi alla piattaforma
individualmente per consentire la registrazione degli accessi e il tracciamento della partecipazione,

necessari per il riconoscimento dei crediti ECM e/o il rilascio dell’attestato.



